
Accordo sul trattamento dei dati
personali
Ai sensi dell'art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679. Versione del 04/11/2026 ·
descrizione del trattamento 15424e8670d7. Questo accordo si intende accettato dallo
studio con la creazione dell'account e si applica a ogni atto caricato nel servizio.

1. Parti e ruoli

Titolare del trattamento: lo studio legale (o il professionista) iscritto al
servizio, per i dati personali contenuti negli atti e nelle domande che
carica.

Responsabile del trattamento: [denominazione del titolare del servizio
da completare], [sede da completare], partita IVA [partita IVA da
completare], che eroga il servizio LexIA (di seguito «il Responsabile»).

2. Oggetto, durata, natura e finalità

Il Responsabile tratta i dati per conto del Titolare al solo fine di erogare il
servizio: ricerca giurisprudenziale, risposte a domande di diritto penale,
verifica di atti, gestione dei fascicoli e confronto di documenti. Il
trattamento dura quanto il rapporto contrattuale e la conservazione
indicata nell'allegato B. Categorie di interessati: assistiti, persone offese,
testimoni, controparti, difensori e altre persone citate negli atti. Categorie
di dati: dati identificativi e di contatto, dati relativi a condanne penali e
reati (art. 10), e ogni altro dato presente negli atti.

3. Istruzioni del Titolare

Il Responsabile tratta i dati solo su istruzione documentata del Titolare,
che coincide con l'uso del servizio da parte degli avvocati autorizzati. Non
li usa per finalità proprie e non li usa per addestrare modelli, né consente



ai sub-responsabili di farlo.

4. Misure di sicurezza

Prima che un testo lasci il server verso un fornitore di modelli linguistici,
nomi, codici fiscali, indirizzi, telefoni, targhe, IBAN e date di nascita
vengono sostituiti da segnaposto stabili; la corrispondenza resta sul
server, in un dizionario per fascicolo. I dati sono conservati su server
dedicato in Unione Europea con collegamenti cifrati, accessi personali con
password robusta e verifica in due passaggi, registro degli accessi e delle
operazioni, copie di sicurezza giornaliere, controlli di salute ogni cinque
minuti.

5. Sub-responsabili

Il Titolare autorizza in via generale il ricorso ai sub-responsabili elencati
nell'allegato A (fornitori di modelli linguistici e servizi). Ogni variazione è
pubblicata nella pagina «Sub-fornitori» del sito e nella descrizione del
trattamento del kit di conformità; il Titolare può opporsi entro 30 giorni
chiudendo lo studio dal pannello, con esportazione dei dati.

6. Assistenza al Titolare

Il Responsabile assiste il Titolare per le richieste degli interessati (accesso,
rettifica, cancellazione) e per la valutazione d'impatto, nei limiti di ciò che
il servizio conserva. Il registro di utilizzo del pannello documenta ogni
risposta con data, avvocato, esito della verifica e fonti.

7. Violazioni dei dati

Il Responsabile comunica al Titolare senza ingiustificato ritardo, e
comunque entro 48 ore dalla scoperta, ogni violazione dei dati personali,
con le informazioni utili alla notifica all'autorità.



8. Cancellazione e restituzione

Lo studio esporta in ogni momento l'archivio completo dal pannello. Alla
chiusura dello studio, dopo 30 giorni di grazia, i dati del servizio vengono
cancellati; restano le fatture per gli obblighi di legge. Lo studio può fissare
una conservazione automatica dei fascicoli chiusi.

9. Verifiche

Il Responsabile mette a disposizione la descrizione del trattamento
(fornitori, pseudonimizzazione, conservazione, versione) nel pannello e nel
sito, e consente verifiche ragionevoli su richiesta scritta.

Allegato A. Sub-responsabili

Fornitore Sede Modelli Uso

Anthropic
PBC

Stati
Uniti

claude-haiku-5-5,
claude-sonnet-5-
5:low, claude-
opus-5-5, claude-
sonnet-5-5

Pertinenza dei passi trovati (riordino);
Compilazione dei dati dagli atti;
Selezione dei passi negli atti; Sintesi dei
dati della pratica; Riconoscimento degli
atti per il percorso del procedimento;
Riconoscimento della pratica dagli
allegati in chat; Comprensione
dell’incarico e ricerca; Risposte, pareri,
bozze e correzioni; Modello di riserva se
il principale non risponde; Modello di
riserva per i compiti semplici

Google LLC Stati
Uniti

gemini-3.8-flash Verifica indipendente delle fonti;
Modello di riserva se il principale non
risponde



Fornitore Sede Modelli Uso

OpenRouter,
Inc.

Stati
Uniti

nemotron-3-
super-120b-a12b
(gratuito),
nemotron-3-
super-120b-a12b,
modello gratuito
scelto da
OpenRouter

Modello di riserva se il principale non
risponde; Ricerca sul web del contesto
tecnico (solo il testo di ricerca)

OpenRouter,
Inc.

Stati
Uniti

— Ricerca web del contesto tecnico: solo il
testo di ricerca, pseudonimizzato; le
pagine trovate sono scaricate dal server

Istituto
Poligrafico e
Zecca dello
Stato

Italia — Normattiva (testo vigente delle norme):
solo gli estremi della norma, nessun
dato della pratica

Server: netcup GmbH, Germania. Trasferimenti verso paesi terzi (Stati Uniti) con le
garanzie dell'informativa.

Allegato B. Conservazione

Dato Per quanto Note

Testo estratto dagli atti
allegati in chat

48 ore cancellazione
automatica notturna

File caricati nella chat 30 giorni cancellazione
automatica notturna

Dizionari della
pseudonimizzazione
(corrispondenza fra
segnaposti e dati reali)

180 giorni dall'ultimo uso;
subito, se la pratica viene
eliminata

cancellazione
automatica notturna



Dato Per quanto Note

Copia di sicurezza delle
risposte della chat in
lavorazione

7 giorni cancellazione
automatica

Lavori svolti in background
(richiesta e risultato)

7 giorni cancellazione
automatica

Conversazioni della chat e
memoria personale dell'utente

finché l'utente non le
elimina

nessuna
cancellazione
automatica

Fascicoli, documenti caricati e
risposte nel fascicolo

finché l'avvocato non li
elimina (l'archiviazione li
sposta nel cestino senza
cancellarli)

nessuna
cancellazione
automatica

Registro tecnico delle risposte senza scadenza automatica per le pratiche
riservate contiene
solo impronte, non il
testo

Consumi dei modelli senza scadenza automatica solo numeri (token e
costi), nessun testo

Copie di sicurezza del
database

7 copie giornaliere a
rotazione

sul server del servizio


